Workforce Manager (m/w/d) gesucht!

(632)

Wir suchen

im Rahmen einer Direktvermittlung fiir eines unserer namhaften Kundenunternehmen im Raum Duisburg oder
Mdnchengladbach derzeit einen Workforce Manager (m/w/d).

Ihre Aufgaben:

- Verantwortliche Vorbereitung und Durchfliihrung der Personaleinsatzplanung

- Ermittlung von Mitarbeiterbedarf sowie Erstellung von Prognosen

- Kontrolle und Korrektur der Zeiterfassung

- Uberwachung des operativen Tagesgeschifts

- Erstellung und Besprechung von Soll-Ist-Analysen sowie Kennzahlen-Reports

- Standortlbergreifende Kommunikation mit Kunden, Fihrungskraften und Teammanagern (m/w/d)

lhr Profil:

- Eine erfolgreich abgeschlossene kaufméannische Berufsausbildung, ein erfolgreich abgeschlossenes Studium oder
vergleichbare Qualifikation

- Erfahrung in der Einsatzplanung und Steuerung von Personal, insbesondere im Bereich Call Center, von Vorteil

- Ein analytisches Denken, Zahlenverstandnis, Kommunikationsstédrke sowie Selbststandigkeit setzen wir voraus

Wir bieten:

- Direkter Einstieg in ein renommiertes, strukturiertes Unternehmen
- Attraktive Verglitung

- Flexible Arbeitszeiten durch Gleitzeit

- Moglichkeit zur Arbeit im Home Office (nach Absprache)

- Angenehme Arbeitsatmosphare

- Spannendes, vielfaltiges Aufgabengebiet

- Individuelle Einarbeitungszeit

- Fortbildungs- und Aufstiegsmdglichkeiten

Kontakt:
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail an bewerbung@perdex.de oder per WhatsApp unter 0162 / 586 10 00.
Fur weitere Informationen steht Ihnen Herr Daniel Kriesten (02064 / 465 170 - 0) gern zur Verfligung.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass wir postalisch zugesandte Unterlagen nicht zuriick senden.
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